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SOBRE AS ARES DISPONIVEIS PARA ATUACAO

A Associacdo Feminina de Prevencdao e Combate ao (ancer de Juiz de Fora (ASCOMCER)
disponibiliza algumas dreas de atuacao para o Servico Voluntério, conforme abaixo:

« SETOR DE TRABALHOS MANUAIS: Setor direcionado para os voluntdrios interessados
em trabalhar nas equipes de ARTESANATO ou na equipe de COSTURA da ASCOMCER.

« BAZAR: Trabalhar com a organizacdo das doac6es recebidas e comercializacdo.

« SETOR DE AP0OI0: Um setor direcionado para quem gosta e pode auxiliar como Recep-
cionista, Auxiliar de Transporte, Auxiliar de Manutencao e Auxiliar de dreas administrati-
vas. E permitido o trabalho voluntario nas dreas de assisténcia (com exce¢ao da Enferma-
gem) desde que autorizado previamente pela Diretoria Técnica.

« SETOR DE EVENTOS: Pessoas encarregadas de ajudar na organizacdo dos eventos como
Bingo, Dia das Criancas, Festa de Natal das Criancas, Bazar Solidario e também nos even-
tos realizados durante o ano para arrecadagao de recursos extras, como a Feijoada, Festa
Junina e Corrida. Os trabalhos deste setor surgem conforme demanda e envolvem néo
somente a participacdo no dia como também participacdo nas reunioes pré-evento.

« SETOR DE PALESTRAS: Profissionais voluntdrios de diversas dreas que possam proferir
palestras de assuntos que interessem a causa da instituicdo, dentro e fora da ASCOMCER.
« SETOR DE ARRECADACAO: Este setor visa campanhas em condominios, supermerca-
dos, bairros, escola e empresas para arrecadacao de alimentos, calcados, roupas, brinque-
dos, méveis usados e demais itens que forem necessarios arrecadar.

« SETOR DE HUMANIZAGAO: Os voluntarios deste setor sdo responsaveis por visitar e
acompanhar pacientes que estao sozinhos durante a internagao, ou desenvolver e manter
seus projetos voluntdrios que envolvam contato direto com o paciente (Coral, Contacdo
de Histdrias, etc).

« SETOR DE RELIGIAO: E 0 setor com voluntarios representantes de instituicdes religiosas
que desejam realizar cultos ou fazerem visitas religiosas nos leitos conforme demanda.

« CONSELHOS E DIRETORIA: Para se candidatar como membro do Conselho Deliberativo,
Conselho Fiscal ou Diretoria Executiva o voluntdrio precisa fazer seu cadastro durante o
Processo Eleitoral (que acontece a cada trés anos) e ter pelo menos seis meses de trabalho
voluntdrio ativo e comprovado.



SOBRE A COORDENACAO DE VOLUNTARIADO

Para garantir e viabilizar a ativa participacao do voluntdrio, a ASCOMCER instituiu a
Coordenacdo de Servico Voluntdrio, composta por funciondrios administrativos da
instituicdo, sendo suas competéncias:

« Receber as pessoas interessadas em cadastro voluntdrio, orientar sobre as dreas dispo-
niveis, informar sobre suas atribuicdes e responsabilidades, além de esclarecer dividas;
« Acompanhar a periodicidade do trabalho dos voluntarios e as listas de presencas, o
controle de frequéncia e carga hordria dos voluntarios;

« Efetuar novos cadastros;

- Organizar e agendar cursos, palestras, capacitacdes e reunioes;

« Emitir declaracdo de voluntariado, quando necessdrio;

« Efetuar alteracoes e o cancelamento de cadastros;

« Manter os voluntarios informados sobre eventos e reunides, quando necessario;

« Montar a escala de trabalho para o evento, de acordo com a disponibilidade de cada
voluntario cadastrado no setor de Eventos;

« Alimentar o banco de dados dos voluntarios.

SOBRE 0S CRITERIOS PARA TORNAR-SE VOLUNTARIO

Para ser voluntério da ASCOMCER € necessario ser maior de idade, encarar o cancer com
naturalidade e nao demonstrar descaso e desrespeito aos pacientes. Também é necessa-
rio que o voluntdrio tenha disponibilidade de tempo, compromisso e comprometimento
com os hordrios previamente estabelecidos, sendo obrigatdrio passar por processo de
capacitacdo para inicio das atividades.

Pacientes oncoldgicos da ASCOMCER podem se candidatar ao servico voluntario median-
te atestado médico liberando tal atuacao.
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SOBRE 0 PROCESSO SELETIVO

A ASCOMCER disponibiliza de sequnda a sexta, no periodo de 8h as 12h e 13h as 17h, a
Coordenacdo do Servico Voluntdrio para receber as pessoas interessadas em trabalho
voluntdrio que ndo tenham feito agendamento de reunido com antecedéncia (preferi-
vel). 0 processo de recrutamento e sele¢do dar-se-4 da sequinte forma:

« Num primeiro momento, o interessado receberd as orientagdes gerais pessoalmente e
vai fornecer seus dados pessoais (nome, CPF ou RG), sua disponibilidade de dia e hordrio
e 0 setor que desejaria atuar como voluntario, preenchendo o (adastro de Interessados;
« A Coordenacdo do Servico Voluntario filtrard o referido Cadastro para verificar compati-
bilidade da disponibilidade do interessado com o horario de funcionamento do setor
desejado. Se houver compatibilidade e vaga disponivel no setor desejado, o interessado
podera ser encaminhado para entrevista com o Supervisor, para verificar se possui habi-
lidade e comprometimento para trabalhar na referida drea;

« Se o interessado for paciente em tratamento ou controle do cancer devera apresentar
atestado do seu médico autorizando o servio voluntario;

« Sea pessoa estiver interessada em trabalhar no setor de PALESTRAS, esta deverd apre-
sentar cOpia da sua carteira de registro profissional;

- Se a pessoa estiver interessada em trabalhar no setor de RELIGIAQ, esta deverd apre-
sentar carta assinada pelo seu lider, bispo ou pastor presidente de sua instituicdo religio-
sa, constando seu nome e dos demais representantes que farao as visitas, estando
subordinados as normativas da instituicao quanto aos melhores hordrios para as visitas
religiosas;

« Se a pessoa estiver interessada em trabalhar no setor de HUMANIZAQZ\O, esta devera
apresentar uma proposta de trabalho para andlise e aprovacao da Diretoria Técnica e
estara suscetivel a entrevista com os setores de Psicologia e Servico Social. Se nao tiver
um projeto especifico, esta pessoa serd escalada para acompanhar pacientes desacom-
panhados, apds processo de selecao e capacitagao;

« Apds filtragem e selecao do interessado, este deverd participar do processo de capaci-
tacdo obrigatdrio que acontece trés vezes ao ano, em Abril, Agosto e Dezembro. Ao final
da capacitacao haverd o preenchimento do Termo de Adesdo, caracterizando e autori-
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zando a pessoa a exercer o trabalho voluntdrio proposto. O interessado que nao puder
participar da capacitacao devera aguardar a proxima para inicio do trabalho;

« 0 processo de Capacitacao de voluntadrios recrutados e selecionados contempla infor-
macbes gerais sobre o papel da ASCOMCER e o que espera-se do voluntario; além da
apresentacdo e entrega de uma cpia deste Manual do Voluntariado e do Regimento
Interno, onde constam as normativas para desenvolvimento do servico voluntario.

« 0 voluntdrio deve estar sempre atento as Normas previstas neste Regimento Interno.

FLUXOGRAMA - PROCESSO SELETIVO

INTERESSADO Os interessadosno Setor de

Palestras deverdo apresentar

' Carteira de Registro Profissional.
Recebe as orientagdes gerais, fornece seus dados pessoais,
sua disponibilidade e o setor que deseja atuar
LISTA DE ESPERA
(Cadastro)

\ 4

Coordenagdo do Servico Voluntario faz contato com os
Supervisores dos Setores para verificar se ha vaga disponivel.

Se houver vaga...

Entrevista com o Supervisor para verificar se possui
habilidade e comprometimento para trabalhar no setor desejado.

Se tiver perfil...

Participa¢do obrigatéria na proxima Capacitagdo.
O preenchimento do Termo de Adesdo sera feito ao final da Capacitacédo.
O Termo preenchido sera encaminhado pelo Supervisor a
Coordenac3do do Servico Voluntario.



SOBRE 0 PAPEL DO VOLUNTARIO — REGIMENTO INTERNO

Esperamos que nossos voluntarios sintam-se acolhidos e tenham orgulho em fazer parte
da equipe da ASCOMCER, de forma que tenham conhecimento e que facam cumprir o
Regimento Interno dos Voluntarios, com as normas que sequem:

« Contribuir para a efetivacdao da missao da ASCOMCER - “Proporcionar um atendimento
de qualidade em oncologia alicercado na ética e humanizagdo”;

« Usar a credencial e uniforme sempre que estiver prestando servico para a ASCOMCER
(voluntdrios do setor de Religidao nao precisam utilizar uniforme). A credencial serd
fornecida pela Coordenacdo do Servico Voluntério e o uniforme deverd ser adquirido
pelo prdprio voluntdrio, conforme padrao e orientacao da Coordenacao;

« Estar atento as necessidades da ASCOMCER aproveitando oportunidades, com profis-
sionalismo, no sentido de trazer beneficios a nossa causa;

« Fazer o possivel para auxiliar a ASCOMCER a atingir suas metas;

« Saber lidar com regras, responsabilidade e profissionalismo, respeitando hordrios e
prazos previamente acordados;

« Estar ciente de que suas presencas e auséncias poderdo ser acompanhadas e registra-
das pelo seu Supervisor em Livro ou Lista de frequéncia, disponibilizadas no local do
trabalho voluntario;

- Comunicar e justificar possiveis faltas, atrasos e desligamento ao Supervisor do seu
setor e/ou a Coordenacao do Servico Voluntario, em tempo hébil para que ocorra a sua
substituicao quando necessario;

« Ao formalizar pedido de desligamento, devolver credencial a Coordenacdo de Servico
Voluntdrio e nao fazer mais uso do uniforme anteriormente adquirido;

« Nao manifestar vinculo partidario ou politico enquanto estiver exercendo as atividades
voluntarias;

« Manter os dados cadastrais como telefones, endereco (residencial e eletrdnico) e hora-
rios sempre atualizados na Coordenacao do Servico Voluntario;

« Participar dos treinamentos, supervisdes e reunioes de voluntdrios na ASCOMCER,
quando convocado;

« Acolher novos voluntarios fazendo com que se sintam parte da equipe;
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- Nao fumar, consumir bebidas alcodlicas, expressar palavroes e/ou preconceito em
ocasioes em que estiver representando a ASCOMCER;

« Nao customizar uniformes e blusas da instituicao sem a autorizacao prévia da Coorde-
nacdo de Servico Voluntario (sob aval da Diretoria);

« Utilizar do bom senso na escolha de roupas que ndo sejam da instituicdo em caso de se
estar representando a ASCOMCER;

- Sendo voluntario do Setor de HUMANIZACAO, deve-se manter contato direto e
freqliente com a Coordenacao do Servico Voluntdrio para saber quais pacientes estao
desacompanhados e necessitam de Acompanhamento Solidario;

- Nao fotografar e divulgar fotos sem expressa autorizacao do paciente;

« Nao intervir no tratamento dos pacientes nem nos atendimentos prestados por profis-
sionais ou estagidrios;

«Nao levar lanches ou comida ao paciente sem antes ter prévia autorizacao da Equipe de
Enfermagem e/ou das nutricionistas que acompanham o caso clinico;

- Ndo opinar ou expressar sentimentos aos pacientes sobre o tratamento;

- Nao gerar expectativas nos pacientes e familiares;

« Manter sigilo (fora da instituicao) sobre nomes e informacoes pessoais dos pacientes;
« Procurar conversar com o coordenador da Equipe de Enfermagem antes de visitar o
paciente;

- Sendo voluntario do Setor de RELIGIAQ, deve-se respeitar o horério estabelecido para
visitas religiosas (Seqgunda a Sabado, de 15h30 as 16h30). As excecoes deverdo ser trata-
das diretamente com a Coordenacdo do Servico Voluntario;

« Ser discreto com relagdo a assuntos internos da instituicao, nao comentando-os com
terceiros e zelando pelo nome da instituicdo;

« Solicitar afastamento das fungbes de voluntdrio ao perceber que ndo possui mais perfil
para exercé-las;

« Ndo realizar visitas aos pacientes acompanhado de pessoas que ndao sejam voluntdrios
da ASCOMCER ou que ndo tenham sido autorizados pela Coordenacdo;

« Nao realizar despesas de qualquer natureza sem autorizacao prévia da Coordenacdo do
Servico Voluntdrio;

« Estar ciente do contetido previsto na“Lei do Servico Voluntdrio” (anexo 1) e da Declara-
¢do Universal sobre o Voluntariado (anexo 2). @



ANEXO 1 - Lei do Servico Voluntario
(n°9.608, 19/02/1998)

Dispde sobre o servio voluntério e dd outras providéncias.
0 PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a sequinte
Lei:

Art. 1° Considera-se servico voluntdrio, para os fins desta Lei, a atividade nao remunerada prestada
por pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza ou a instituicao privada de fins nao lucrativos
que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia a pessoa.
Paragrafo unico. 0 servico voluntdrio nao gera vinculo empregaticio, nem obrigacdo de natureza
trabalhista previdencidria ou afim.

Art. 2° 0 servico voluntario serd exercido mediante a celebracao de termo de adesao entre a entidade,
publica ou privada, e o prestador do servico voluntdrio, dele devendo constar o objeto e as condi¢oes
de seu exercicio.

Art. 3° 0 prestador do servico voluntdrio podera ser ressarcido pelas despesas que comprovadamente
realizar no desempenho das atividades voluntarias.

Paragrafo tinico. As despesas a serem ressarcidas deverdo estar expressamente autorizadas pela
entidade a que for prestado o servico voluntario.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 18 de fevereiro de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Repdblica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Paulo Paiva

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 19.2.1998

FONTE: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9608.htm



ANEXO 2 - Declarag¢ao Universal sobre o Voluntariado
(Paris, 1990)

Convocados pela International Association for Volunteer Effort (IAVE), voluntdrios de todo o mundo
aprovaram, em 1990, a Declaracao Universal do Voluntariado. 0 documento, inspirado na Declara¢ao
Universal dos Direitos Humanos, de 1948, e na Convencao dos Direitos da Crianca, de 1989, define
critérios da acdo voluntaria.

0 voluntariado:

- E baseado numa escolha e motivacao pessoal, livremente assumida;

« E uma forma de estimular a cidadania ativa e o envolvimento comunitario;

- E exercido em grupos, geralmente inseridos em uma organizacao;

«Valoriza o potencial humano, a qualidade de vida e a solidariedade;

« Dd respostas aos grandes desafios que se colocam para a constru¢ao de um mundo melhor e pacifico;
« Contribui para a vitalidade econdmica, criando empregos e novas profisses.

0 voluntario poe em pratica os seguintes principios:

« Reconhece a cada homem, mulher e crianca o direito de se associar, independente de raca, religiao,
condicao fisica, social e econdmica;

« Respeita a dignidade e cultura de cada ser humano;

« Oferece seus servicos, sem remuneracao, dentro do espirito de solidariedade e esforco mdtuo;

« Detecta necessidades e estimula a atuacdo da comunidade para solucdo de seus préprios problemas;
« Estd aberto a crescer como pessoa, através do voluntariado, adquirindo novas habilidades e conheci-
mentos, desenvolvendo seu potencial, autoconfianca, criatividade e capacitando outras pessoas a
resolverem seus problemas;

« Estimula responsabilidade social e promove solidariedade familiar, comunitdria e internacional.

Considerando estes principios, o voluntario deve:

« Encorajar o comprometimento individual nos movimentos coletivos;

« Procurar o fortalecimento de sua organizacao, informando-se e aderindo a suas metas e politicas;

« Empenhar-se no cumprimento das tarefas definidas em conjunto, levando em conta as suas aptiddes
pessoais, tempo disponivel e responsabilidades aceitas;

« Cooperar com os outros membros da organizacao, dentro do espirito de mitua compreensao e respei-
to;

« Empenhar-se nos treinamentos, quando necessario;

« Guardar a confidencialidade das suas atividades.



As organizacoes, levando em conta os direitos humanos e os principios do voluntariado,
devem:

+ Divulgar as politicas necessérias para o desenvolvimento da atividade voluntaria, definir critérios de
participacao do voluntario e verificar que as fungdes indicadas sejam cumpridas por todos;

- Confiar a cada pessoa tarefas adequadas, garantindo treinamento apropriado;

« Fazer avaliacao regular e reconhecer o trabalho do voluntério;

« Prover ao voluntario cobertura e protecdo adequada contra riscos, durante a execucao da sua tarefa,
bem como providenciar cobertura por danos causados a terceiros;

« Facilitar o reembolso das despesas do voluntdrio;

« Definir as condicdes sob as quais a organizacao ou o voluntario podem encerrar seu compromisso um
com o outro.

Proclamacao
Os voluntarios reunidos pela IAVE declaram sua fé na acao voluntdria, como uma forca criativa e media-
dora para:

« Promover o respeito a dignidade de todas as pessoas, bem como estimular a capacidade de melhorar
suas vidas e exercitar seus direitos de cidadaos;

« Ajudar a resolver problemas sociais e ambientais;
« Construir uma sociedade mais humana, mais justa e baseada na cooperacao mundial.

Convidamos os governos, institui¢des internacionais, empresarios e meios de comunica¢ao
a se unirem a nds, na tarefa de criar um clima internacional favoravel ao voluntariado,

como instrumento da solidariedade entre pessoas e nagoes.

Adotado pela 112 Conferéncia Bienal da IAVE, em Paris, 1990

FONTE:
https://voluntarios.institutocea.org.br/pages/57-declaracao-universal-do-voluntariado



MENSAGEM FINAL

Hino da Rede Feminina Nacional de Combate ao Cancer

"Fica sempre algum perfume
Nas mdos abengoadas
Que oferecem rosas,
Rosas desabrochando amor
Perfumando de paz
Os dias de aflicio
Rosas cheias de perddo
Para aqueles que sentem
A dor do seu caminho
Rosas que brotam do cora¢do
E se desfolham
Em suave carinho.

Que o perfume dessas rosas
Possam abengoar
As nossas mdos..."

A ROSA (autor desconhecido)

"A rosa, rainha das flores, é sustentada por uma haste cercada de espinhos. No entanto,

nenhum deles conseque amedrontar ou machucar sua beleza e seu perfume.

Pessoas especiais como vocé sao assim também, ndo deixam que as dificuldades consigam
machucar a beleza da vida. Antes, fazem como a rosa: mantendo sua vida sempre acima das adversida-

des, ndo se impressionando com as pedras no caminho, sejam elas grandes ou pequenas.

Pés no chao, fronte no infinito. Suas caminhadas com passos firmes, pelas veredas da solida-
riedade e do amor ao préximo, convertem-se em divino combustivel para uma existéncia muito signifi-

cativa e de inestimdveis realizages.”

A Associacao Feminina de Prevencao e Combate ao Cancer de Juiz de Fora —

ASCOMCER sente-se honrada em ter VOCE como parte desta linda historia.



